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Hausordnung Tagesklinik Zentrum Isartal 
 

1. Behandlungsbeginn 

Behandlungsbeginn in der Tagesklinik ist 8:30 Uhr, Behandlungsende montags bis donnerstags 
um 16:30 Uhr, freitags um 15:00 Uhr. Bitte verlassen Sie die Klinik spätestens zu den 
angegebenen Zeiten, da anschließend die Anwesenheit von Therapeuten nicht mehr 
sichergestellt ist. Achten Sie bitte auf pünktliches Eintreffen und Erscheinen zu den einzelnen 
Therapiemaßnahmen. Für den störungsfreien Ablauf ist es erforderlich, spätestens fünf Minuten 
vor Gruppenbeginn einzutreffen. Eine geschlossene Tür weist darauf hin, dass der Raum noch 
besetzt ist. Bitte warten Sie vor der Türe und klopfen nicht, da dies laufende Behandlungen 
stören kann.  

 

2. Therapieablauf 

Wir haben ein strukturiertes Behandlungsprogramm für Sie entwickelt, an dem wir Sie bitten 
möchten, regelmäßig teilzunehmen. Ausnahmen gibt es immer. Wir bitten Sie, sich in diesem 
Fall beim Personal abzumelden. Haustiere können leider nicht mit zur Behandlung mitgebracht 
werden. 

 

3. Miteinander 

Am besten funktioniert es miteinander. Wir bitten Sie um Rücksicht und Respekt für die 
Gewohnheiten der anderen Mitpatienten. In der Kommunikation auch mit dem Personal spricht 
nichts gegen Höflichkeit und Wertschätzung. Bitte achten Sie auch auf die Gruppenregeln. Wir 
möchten Sie sehr höflich bitten, im Gebäude Hausschuhe zu tragen und Ihre Straßenschuhe im 
Schuhschrank einzusperren. 

 

4. Benutzung elektronischer Geräte 

Die Benutzung elektronischer Geräte lenkt Sie vom Austausch mit Ihren Mitpatienten ab und 
verursacht einen hohen Lärmpegel. Daher ist die Benutzung sämtlicher elektronischer Geräte 
innerhalb der Tagesklinik nur eingeschränkt möglich. Dies gilt v.a. für Mobiltelefone, die Sie bitte 
während der Therapiesitzungen ausschalten und verstauen. In begründeten Ausnahmen können 
Sie nach Absprache mit Ihrem Therapeuten Ihr Gerät auf Vibrationsalarm einstellen. Auch die 
Nutzung von elektronischen Geräten für Spiele o.ä. ist nicht gestattet. Während des Aufenthalts 
in der Tagesklinik ist das Fotografieren oder das Aufnehmen von Videos oder Tonmitschnitten 
ohne ausdrückliche Zustimmung eines Therapeuten oder von Mitpatienten generell nicht 
gestattet.  

 

5. Mittagessen / Getränke 

Das Mittagessen können Sie zwischen 12:45 – 13:15 Uhr in einem der Restaurants einnehmen. 
Essensgutscheine können beim Pflegepersonal abgeholt werden. Getränke erhalten Sie jederzeit 
im Tagesraum. Wir bitten Sie, Ihre angebrochenen Flaschen mit Ihrem Namen zu beschriften. 

 

6. Hausdienste 

Wir bitten Sie, in geringem Umfang Hausdienste zu übernehmen. Dazu gehören beispielsweise 
das Aufräumen nach dem Frühstück oder nach der Ergo- oder Kunsttherapie. Wir freuen uns, 
wenn Sie auch die Spülmaschine anstellen und ausräumen möchten. Informationen über den 
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Ablauf erhalten Sie von Mitarbeitern und Ihren Mitpatienten. Bitte achten Sie täglich darauf, 
den Tagesraum aufgeräumt und sauber zu verlassen.  

Am Freitag nehmen Sie bitte alle verderblichen Lebensmittel mit und räumen den Kühlschrank 
auf (Auflage des Gesundheitsamtes). Zurückgelassene verderbliche Lebensmittel werden 
ansonsten entsorgt.  

 

7. Persönliche Wertsachen 

Im Tagesraum erhalten Sie Ihr eigenes Schließfach. Bitte lassen Sie Ihre Taschen nicht 
unbeaufsichtigt. Für persönliche Wertsachen kann keine Haftung übernommen werden. 

 

8. Außenanlagen 

Die Benutzung des Trampolins oder anderer Gartengeräte erfolgt auf eigene Gefahr. Die 
Rasenfläche, wenn Sie mit Blick auf die Tagesklinik stehen auf der rechten Seite, gehört nicht 
zum Gelände. Wir bitten Sie, dieses Gelände nicht zu betreten. 

 

9. Rauchen 

Das Rauchen ist im gesamten Haus nicht gestattet. Bitte nutzen Sie hierzu die Außenflächen. 
 

10. Liebesbeziehungen 

Liebesbeziehungen und sexuelle Kontakte sind in der Tagesklinik nicht gestattet.   
 

11. Alkohol und Drogen 

Alkohol- und Drogenkonsum und -besitz sind in der Klinik strikt verboten. Die Zuwiderhandlung 
gegen diese Regel kann zu einer sofortigen Entlassung führen. 

 

12. Waffen und Gewalt 

Das Mitführen von Waffen jeglicher Art auf dem Klinikgelände ist strikt untersagt. Auch die 
Anwendung von Gewalt wird nicht toleriert. Die Zuwiderhandlung gegen diese Regel führt zu 
einer unverzüglichen Entlassung. 
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